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Қорытынды
Кіріспе

Әр түрлі елдің адамдары әр түрле тілде сөйлегенмен, олардың есептеу тәсілдері бірдей болып келеді. (ұқсас түрде есептейді). Неге олай?


Біріншіден, бұл сауда-саттық істеріне байланысты, ертеде-ақ адамдар әр түрлі тауарлар сату-алу кезінде олардың санын есептеу мен жазуды бірдей етіп орындаудың ыңғайлы екенін, есептеуді жеңілдететінін байқаған. Бірақ ол бірден бұлай болып қалыптасқан жоқ!


Адамдар есептеу ісін жүргізген ерте кездерден бастап сандарды жазу керек екені белгілі болды. Заттардың санын, мыс.,малдар санын   есептеуде бір қатты нәрсе, тас, ағаш, кептірілген балшық (әлі қағаз ойлап шығарылмаған кездерде) бетіне сызықшалар немесе таңбалар салу арқылы жүргізілді. Әрбір мал түріне арналған бір сызықша болды. Ғалымдар бұл тәсілді бірлікті санау жүйесі деп атады. 


Ертеде біздің заманымыздан екі жарым мың жыл бұрын пайда болған египеттік санау жүйесінде  1,10,100,10000, т.с.с сандарды белгілеу үшін арнайы цифрлар комбинацияларын пайдалану кезінде олардың әрқайсысын тоғыз ретке дейін қайталай отырып, кез келген санды жазу мүмкіндігі пайда болды. Бұл тәсіл негізіне санның мәні оның жазылуындағы цифрлар қосындысына тең деген қарапайым қосу заңдылығы алынған еді. 


Ал біздің заманға дейін екі мың жың қалғанда пайда болған басқа бір өркениетті кезеңдегі вавилон елінде цифрларды басқаша жазу қалыптасты. 


Бұл санау жүйесінде тек екі цифр ғана: тік сына бірліктерді, ал көлденең сына - ондықтарды жазу үшін қолданылды. 60санын бейнелеу үшін қайтадан бірлікті белгілейтін сол көлденең сына жазылды, осы белгі 60-тың барлық дәрежелерін 3600=
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жазу үшін де қолданылатын еді. Сондықтан вавилон санау жүйесі алпыстық жүйе деп аталады. Вавилондықтар 1-ден 59-ға дейінгі сандарды позициялық емес санау жүйесінде жазып, ал үлкен сандарды негізі  60 болып келетін позициялық санау жүйесінде жазатын еді. 


Олар көбейту ешқашан есте сақтауға тырыспайтын, өйткені оны ықшамдап жазу мүмкін емес еді. Есептеулерде алдын ала дайындалған көбейту кестелері пайдаланылатын.


Вавилондық жүйе математика мен астрономияның дамуында елеулі орын қалдырды, оның белгілері біздің күндерге  дейін жетті деуге болады. Мыс., біздің сағатты 60 минутқа, ал минутты 60 секундқа бөлуіміз‒ соның белгісі. Вавилондықтар сияқты біз шеңберді де 360 бөлікке (градустарға) бөліп қарастырамыз. 


Біздерге таныс римдік санау жүйесі ертедегі египеттік санау жүйесінен көп алшақ кеткен жоқ. Мұнда 1,5,10,50,100,500 және 1000 сандарын белгілеу үшін санау жүйесінің  цифрлары болып табылатын осыларға сәйкес латынның бас әріптері I,V,X,L,C,D,M қолданылады. Римдік санау жүйесінде сандар жазылған цифрлар қосындысы (не айырмасы ) деген ұғымы береді. 


Мұндағы санның мәнін анықтау тәсілдері:

1. қатар тұрған бірнеше ұқсас цифрлар қосылды. Мысалы:

 32мәні: XXXII= X+X+X+I+I=10+10+10+1+1=32. 

2. Егер үлкен цифрдың сол жағында одан кіші цифр тұрса, олардың айырмасы алынады.

Мысалы:

444 мәні: CDXLIV=(D-C)+(L-X)+(V-I)=400+40+4=444.
3. Бірінші және екінші тәсілге кірмейтін сандар үшін сол цифрлардың немесе солардың анықталған айырмаларының қосындысы алынады. Мысалы: 

1974 мәні  MCMLXXIV= M+(M-C)+L+(X+X)+(V-I)=1000+900+50+20+4=1974.

Жетілдірілген позициялық емес санау жүйелеріне алфавиттік жүйелер болып саналатын—славян, грек, финикия жүйелері, т.б жатады.

Бұларда 1- ден 9-ға дейінгі бірліктер, бүтін ондықтар саны (10-нан  90-ға дейін) және бүтін жүздіктер саны (100-ден 900-ге дейін) алфавит әріптерімен белгіленетін болатын. 


Алфавиттік жүйе ертедегі Ресей елінде де қолданылады. Мұнда цифр ретінде пайдаланылатын әріптер үстіне арнайы сызықша белгі “-”— титло қойыатын . 

Мысалы 11-ден 19-ға дейінгі сандардың алдымен бірлігі сонан соң ондығы жазылды, олардың айтылуы да сол кездерде қалыптасты, мыс., 11(один над десять), 19 (девять над десять) . 1000,2000, ... сандарын да осы тәсілмен жазды, тек цифрға дейінгі орынның сол жақ төменіне арнайы белгі қоятын еді. Ал 10000санын 1сияқты жазып, оған титло қоймай, айнала қоршап қоятын боды. Осыдан көп халықты атау сөзі пайда болды. 10 тьма, яғни 100000 ең үлкен разряд бірлігі болып анықталды да , оны “легион” деп атады. Ал 10 легионды “леорд” деп айтып, т.с.с жалғастыру қалыптасты. Ең үлкен белгілеуге болатын санды ертедегі Ресейде “колода” деп атады, оның мәні —
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шамасында болады. Одан “артық санды адам ойы қабылдамайды” (более сего несть человеческому уму разумевати) деп санады. 


Алфавиттік санау жүйелері үлкен сандарды есептеуге өте қолайсыз болатын. Сондықтан бұлардан кейінгі пайда болған позициялық санау жүйесі өміршең болды.


Ертедегі Қытайда, Индияда т.б кейбір елдерде мультипликативті тәсілге негізделген жазу жүйелері болды. Мұндай жүйелерде шамаларды бүрдей сан бірліктері, ондықтарды, жүздіктерді немесе мыңдықтары үшін ұқсас символдар қолданылды, бірақ әрбір символдан соң, оның разрядының атауына сәйкес белгі қойылып отырды. 


 Қазіргі ондық санау жүйесі біздің заманымыздың V ғасыры шамасында Индияда пайда болды. Бұл жүйенің тууына ең үздік шешім болып саналатын —жоқ санды — 0цифры арқылы жазу тәсілі себепші болды. 


0 қалай пайда болған десек, оған бастау болған вавилондықтар нөлдік разрядты белгілейтін арнайы символы бар екен. Біздің заманға дейінгі II ғасыр шамасында вавилондықтардың астронрмиялық еңбектерімен грек ғалымдары танысады. Солардың есептеу кестелерімен бірге гректер вавилондық санау жүйесін алды, бірақ  1- ден 59-ға дейінгі сандарды гректер өз алфавиттік нөмірлеу тәсілімен жазып шығарды. Мұның ең тамаша ерекшелігі—грек астрономдары нөлдік санды белгілеу үшін “О” символын алады, ( “ештеңе” деген грек сөзінің алғашқы әрпі). Осы белгі, біздің пайымдаумызша қазіргі нөлдің алғашқы нұсқасы болып шығады. 


Үнділер грек астрономиясымен жаңа заманның II- VI ғасырлары арасында танысады да , олар осы ғылымның жалпы теориялық негіздері мен көптеген терминдерін гректерден алады. Бұл кездерде Индияда мультипликативті санау жүйесі қолданылып жүрген еді. Тарихшылардың пайымдауынша, үнділер осы кезеңдерде вавилондық санау жүйесімен де және гректің дөңгелек нөлімен де таныс болды. Өздерінің ондық мултипликативті санау жүйесін грек астрономдарының сандарды белгілеу негіздерімен біріктіре отырып, үнді ғалымдары осы күнг ондық санау жүйесін жасаудың соңғы табалдырығын аттайды.


Ал неге біз цифрларды араб цифрлары деп атаймыз? Оның себебі—Индиядағы ондық санау жүйесімен алғашқы кезде арабтар танысқан. Олар бұл жүйенің ыңғайлы екенін түсініп өз сауда саттық жұмыстарында оны қолдана бастайды. Осы арабтар арқылы ондық санау жүйесі Европаға келген. Сонымен X II ғасыр басынан бастап ондық санау жүйесі бүкіл Европаға араб цифрлары деген атпен белгілі болып шығады. 


 Төменде арабтар цифрларының біртіндеп өзгеру сатылары көрсетілген. Бұл цифрларды арабтар “губар” деп атаған. Ол  сөздің қайдан шыққаны белгісіз. 


 Сөз соңында  атақты математик әрі физик  П. Лапластың осы ондық санау жүйесі туралы айтқанын келтіре кетейік: “Сандарға форма бойынша мән беріп қана қоймай, орындарына байланысты да мән беру арқылы оларды оң таңбамен белгілеу тәсілі өте қарапайым, осы қарапайымдылығына қарай оның қаншама таңқаларлық тамаша шешім екенін түсіну оңай емес. Мұндай тәсілді табудың оңай болмағандығын біз грек ғылымының айрықша таланттары Архимед пен Апполоний мысалдарынан көре аламыз, өйткені олар мұндай тәсілдер бар екенін білмей өткен”.
Санау жүйесi. Санау жүйесінің түрлері. Бір санау жүйесінен екіншісіне өту жолы.

Санау жүйесi деп белгiлi бiр мөлшердегi таңбалардың көмегiмен сандарды өрнектеу мен жазудың жиынтығы. Санау жүйесi екi топқа бөлiнедi: позициялық және позициялық емес.
Позициялық емес санау жүйесiнде әрбiр цифрдық мәнi оның алатын орнына байланысты емес. Мұндай санау жүйесiнiң мысалы ретiнде римдiк жүйенi алуға болады. Осы жүйеде жазылған ХХХ санында Х цифры кез келген позицияда 10-ды бiлдiредi. Позициялық емес санау жүйесiнде арифметикалық әрекеттердi орындау қиын болғандықтан, позициялық санау жүйесi қолданылады. 

Позициялық санау жүйесiнде цифрдық мәнi оның орнына байланысты болды. Позициялық мән санау жүйесiнiң негiзiнде дәрежесi арқылы анықталады. Позициялық санау жүйесiнiң негiзi деп қолданылатын цифрлар санын айтады.

Санау жүйесi төртке бөлiнедi:

1. ондық санау жүйесi;

2. екiлiк санау жүйесi;

3. сегiздiк санау жүйесi;

4. оналтылық санау жүйесi.

Ондық санау жүйесi
Ондық санау жүйесiнегi сандарды өрнектеу үшiн 0-9 дейiнгi араб цифрлары қолданылады:0,1,2,3,4,5,6,7,8,9.

Мыс: 234=200+30+4

2 жүздiктер разрядынан, 3 ондықтар разрядынан, 4-бiрлiктер разрядынан тұрады.

Ондық жүйе позициялық болып табылады, өйткенi ондық санды жазуда цифрдың мәнi оның позициясына немесе санда орналасқан орнына байланысты. Санның цифрына бөлiнетiн позицияны разряд деп атайды.

Егер 234 санын қосынды түрiнде былай жазамыз: 2*102+3*101+4*100 Бұл жазбадағы 10-саны санау жүйесiн негiздеушi. Санның әрбiр цифры үшiн 10 негiздеушi цифрлың орнына байланысты дәрежеленедi және осы цифрға көбейтiледi. 

Бiрлiктер үшiн – 0; ондықтар үшiн – 1, жүздiктер үшiн – 2-ге тең негiздеушi дәреже және т.с.с
Егер сан ондық бөлшек болса, ол терiс дәрежеде жазылады. Мыс: 38,956=3*101+8*100+9*10-1+5*10-2+6*10-3
Компьютерде ондық емес екiлiк санау жүйесi, яғни екi негiздеушiсi бар санау жүйесi қолданылады.

Екiлiк санау жүйесi

Екiлiк жүйеде кез келген сан екi 0 және 1 цифрларының көмегiмен жазылады және екiлiк сан деп аталады. Екiлiк санның әрбiр разрядын (цифрын) бит деп атайды. Кез келген санау жүйесiнiң негiзiн осы санау жүйесiнде қолданылатын цифрлар санын анықтап ЭЕМ-де ақпаратты өрнектеу үшiн екiлiк жүйе қолданылады. Екiлiк жүйеде қосындыда негiздеушi ретiнде 2 санын қолданады. Мысалы, 1001,11 екiлiк сан үшiн қосынды мына түрде болады:

1*23+0*22+0*21+1*20+1*2-1+1*2-2
Бұл қосынды ондық сан үшiн жазылған қосындының ережесi бойынша жазылады.


Екiлiк жүйенiң маңыздғы құндылығы – цифрды ұсыну ыңғайлылығы және компьютер аппаратурасының қарапайымдылығы.

Екiлiк жүйенiң кемшiлiгi – мұнда санды жазу үшiн 0 мен 1 цифрлары көп қажет болады. Бұл адамның екiлiк санды қабылдауын қиындатады. Мысалы 156 ондық санының екiлiк жүйедегi түрi мынадай:10011100. Сондықтан екiлiк жүйе әдетте компьютердiң “iшкi қажеттiлiгi” үшiн қолданылады, ол адамның компьютермен жұмыс iстеуi үшiн үлкен негiздеуiшi санау жүйесi таңдалды. Бұл сегiздiк және он алтылық жүйелер. Осы екi жүйелердiң және екiлiк жүйенiң арасында санды бiр жүйеден басқаға ауыстыруды жеңiлдететiн қарапайым байланыс бар.

Сегiздiк санау жүйесi

Сегiздiк санау жүйесi, яғни сегiздiк негiздеушi санау жүйесi, сегiз цифрдың көмегiмен санды көрсетедi: 0,1,2,3,4,5,6,7. 

Мысалы, 356 санын негiздеушi 8 қосындысы түрiнде жазайық:

356=3*82+5*81+6*80
Оналтылық санау жүйесi

Оналтылық санау жүйесiнде санды жазу үшiн ондық санау жүйесiнiң цифрлары 0,1,2,3,4,5,6,7,8,9 және жетпейтiн алты цифрды белгiлеу үшiн ондық сандарының мәнi 10,11,12,13,14,15 болатын сәйкес латын алфавитiнiң алғашқы үлкен әрiптерi: A,B,C,D,E,F қолданылады. Сондықтан оналтылың сандарда, мысалы, 3Е5А түрi болуы мүмкiн. Осы санды негiздеушi 16 қосындысы түрiнде жазайық:

3Е5А=3*163+Е*162+5*161+А*160

Сандардың қандай сандық жүйеде тұрғанын бiлу үшiн, оның төменгi жағына индекс жазылады және индекске қандай жүйеде екенi көрсетiледi.
Сандарды бiр санау жүйесiнен басқа санау жүйесiне ауыстыру

Ондық санау жүйесiндегi сандарды басқа санау жүйелерiне ауыстыру


Ондық санау жүйесiндегi санды екiлiк санау жүйесiне ауыстыру үшiн санды 2-ге бөлу керек. Алынған бөлiндi екiден кiшi болғанша бөлiнедi де, қалған қалдықты керi бағытта жазады. Мыс:
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129:2=64 (1)


12910=100000012

64:2=32   (0)


32:2=16   (0)


16:2=8    (0)


8:2=4      (0)


4:2=2      (0)


2:2=1      (0)


1:2=0      (1)

Ондық санау жүйесiндегi санды сегiздiк санау жүйесiне ауыстыру үшiн екiлiк жүйесiне ауыстырған әдiстi қолданады. Бiрақ  бұл кезеде санды сегiзге бөледi. Мыс:
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129:8=16 (1)


12910=2018

16:8=2    (0)


2:8=0      (2)

Ондық санау жүйесiндегi санды оналтылық санау жүйесiне ауыстыру үшiн тек санды сегiздiң орнына он алтыға бөлу керек. Мыс:
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129:16=8 (1)


12910=8116

8:16=0    (8)
Басқа санау жүйесiндегi сандарды ондық санау жүйесiне ауыстыру


Екiлiк санау жүйесiндегi санды ондық санау жүйесiне аудару: 

100000012=1*27+0*26+0*25+0*24+0*23+0*22+0*21+1*20=128+1=12910

Сегiздiк санау жүйесiндегi санды ондық санау жүйесiне аудару: 

2018=2*82+0*81+1*80=128+1=12910

Оналтылық санау жүйесiндегi санды ондық санау жүйесiне аудару: 

8116=8*161+1*160=128+1=12910
Екiлiк санау жүйесiндегi санды сегiздiк және он алтылық санау жүйелерiне ауыстыру


Екiлiк жүйедегi санды сегiздiк жүйеге аудару үшiн екiлiк санды оңнан солға қарай цифрларды үштен жеке-жеке топқа бөледi. Содан кейiн цифрлардың әрбiр тобын кестеде көрсетiлген цифр түрiнде жазады.

	Екiлiк жүйе
	Сегiздiк жүйе

	000
	0

	001
	1

	010
	2

	011
	3

	100
	4

	101
	5

	110
	6

	111
	7
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Мыс: 1001011012=4558

Екiлiк жүйедегi санды оналтылық жүйесiне аудару сегiздiкке ұқсас жүредi, тек айырмашылықы әрбiр түрленетiн екiлiк сан оңнан солға қарай цифрларды төрттен жеке-жеке топқа бөлiп, цифрлардың әрбiр тобын кестеде көрсетiлген цифр түрiнде жазады.

	Ондық жүйе
	Екiлiк жүйе
	Оналтылық жүйе

	0
	0000
	0

	1
	0001
	1

	2
	0010
	2

	3
	0011
	3

	4
	0100
	4

	5
	0101
	5

	6
	0110
	6

	7
	0111
	7

	8
	1000
	8

	9
	1001
	9

	10
	1010
	A

	11
	1011
	B

	12
	1100
	C

	13
	1101
	D

	14
	1110
	E

	15
	1111
	F
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Мыс:  0001001011012=12D16
Екiлiк сандармен орындалатын арифметикалық әрекеттер
Екiлiк санау жүйесiнде арифметикалық әрекеттер ондық жүйедегi ереже бойынша орындалады, тек қана айырмашылығы – санау жүйесiнiң негiздеушiсi екiге тең және тек екi цифр қолданылады.
Қосу

Екiлiк санды қосу тасымалдау есебiмен сәйкес разрядтар қосумен жүредi.

Екi екiлiк санды қосу кезiнде мынадай төрт ереже қолданылады:


0+0=0


0+1=1


1+0=1


1+1=10 бiрлiктердi көршi разрядқа тасымалдайды

М: 101 мен 11 екi екiлiк санды қосайық.
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Қосу – екiлiк арифметикадағы маңызды амал.


Компьютердегi екiлiк сандармен жүзеге асатын басқа амалдар қосудың көмегiмен орындалады.

Азайту

Екi екiлiк санды азайту кезiнде мынадай төрт ереже қлданылады:


0-0=0


0-1=1 бiрлiктi көршi үлкен разрядтан алады


1-0=1


1-1=0 

М: 1010 мен 101 екiлiк сандарының айырмасын табайық.
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Көбейту

Екi екiлiк санды көбейту ондық сандарды көбейтумен бiрдей жүредi:

М: 1001 мен 101 екiлiк сандарын көбейтейiк.

*[image: image6.wmf]101
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       0000

      1001

      101101
Информацияны өлшеу 

Өлшеу тәсілдерінің жіктелуі 

Информацияны өлшеу үшін екі параметр енгізіледі: I -информация мөлшері (саны) және 
[image: image7.wmf]d
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- мәліметтер көлемі.

[image: image8]Информацияның синтаксистік өлшемі
Информацияның бұл өлшем бірлігі объектіге деген мағыналық қатынасты көрсетпейтін ешнәрсеге қатыссыз информация үшін қолданылады. 

Хабарламадағы мәліметтер көлемі 
[image: image9.wmf]d

V

оның құрамындағы симвлодар (разрядтар) санымен өлшенеді. Әр түрлі санау жүйесіндегі бір разряд мәні әр түрлі болып келеді, сол себепті мәліметтерді өлшеу бәрлігі де өзгеріп отырады:
·  екілік санау жүйесінде өлшеу бірлігі‒бит (bit-binarly bigit- екілік разряд)

·  ондық санау жүйесіндегі өлшеу бірлігі‒дит (dit- decimal digit- ондық раздяд)
Қазіргі ЭЕМ‒дерде екілік жүйедегі мәліметтерді өлшеудің ең кіші бірлігі болып табылатын “бит” ұғымынан  гөрі ірілендірілген өлшеу бірлігі болып табылатын сегіз биттен тұратын “байт” бірлігі кең қолданылады. 


Информация мөлшерін - синтаксистік деңгейде жүйе қалпының (жүйе энтропиясы) анықталмағандығы түсінігін қарастырмай анықтау  мүмкін емес. Негізінде, кез келген бір жүйе туралы ақпарат алу әрқашанда тұтынушының сол жүйенің қалыпты жағдайы туралы мәліметсіздігі деңгейңін өзгертуге байланысты болады. Осы түсінікті қарастырайық. 

Информация алғанға дейін тұтынушының белгілі бір а жүйесі туралы алғашқы (априорлық) мәліметтерді болды делік. Тұтынушының осы жүйе жайлы мәліметсіздігі өлшемі H(a) функциясымен өрнектелсін, сонда ол әрі сол жүйе қалпының анықталмағандығынның да өлшемі болып табылады. 
Егер ең соңғы анықталмағандық мөлшері Hb(a) нөлге тең болса, онда жүйе алғашқы толық емес біліміміз кейінгі толық білімімізге айналды да, информация мөлшері мына теңдікпен өрнекте Ib(a)=H(a) . Басқаша айтқанда, жүйе энтропиясы H(a) —жетімсіз информацияның өлшемі ретінде қарастырылады. 


Жүйенің мүмкін болатын әр түрлі қалыптарының саны N болып келген жағдайда, H(a)жүйе энтропиясы Шеннон формуласына сәйкес былай жазылады: 
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— жүйенің i-ші қалыпта болу ықтималдығы.

Егер жүйенің барлық қалыптарының ықтималдығы бірдей, яғни 
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 теңдігі орындалады да, энтропия мынадай түрде анықталады: 
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Көбінесе информация белгілі бір санау жүйесіндегі сандық кодтар түрінде беріледі, бұл әсіресе информацияны компьютерге бейнелеу кезінде өзекті мәселе болып табылады. Әрине, әр түрлі сандар жүйелерінде ұзындықтары бірдей болып келетін разрядтар саны қарастырылатын обьект қалыптарының әр түрлі санын беретіндіктен, оны мынадай теңдік арқылы өрнектеуге болады: 

 
[image: image15.wmf]n
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, мұндағы   N—жүйенің мүмкін болатын барлық қалыптарының саны;

m— санау жүйесінің негізі (колданылған алфавиттің барлық символдары саны);

n— хабарламадағы разрядтар (символдар)саны.

Мысалы байланыс арнасы бойынша әр түрлі т символды пайдаланылатын n— разрядты хабарлама тасымалданады делік. Оның мүмкін болатын барлық кодтық комбинациялары саны  
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болады да, сол комбинациялардың кездесу ықтималдығы тең болған жағдайда, тұтынушы алатын хабарламадағы информация мөлшері Хартли формуласы бойынша мынадай түрде жазылады
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Егер логорифм негізі ретінде т санын алатын болсақ, I-n болады. Осындай жағдайдағы информация мөлшері (абонент жағынан хабарлама мазмұны жайлы толық априорлық мәлісетсіздігі жағдайында) байланыс арнасы алынған мәлісеттер көлеміне тең болады, яғни 
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. Жүйенің қалыпты жағдайларының кездесу ықтималдығы тең болмаса, онда әрқашанда 
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Көбінесе екілік және ондық логарифмдер жиі пайдаланылатындықтан, өлшеу бірліктері ретінде бит пен дит көп қолданылады. 


Хабарламаның ақпараттылық (интермативность)  коэффиценті немесе деңгейі (қысқалығы) информация мөлшерінің мәліметтер көлеміне қатынасымен анықталады, яғни 
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Y мәнінің артуына қарай жүйедегі информацияны (мәліметті) түрлендіруге кететін жұмыс көлемі азая түседі. Осыған орай ақпараттылық коэффицентін арттыруға тырысады, сондықтан информацияны тиімді түрде кодтаудың арнайы тәсілдері жасалған болатын. 

Информацияның семантикалық өлшемі


Информацияның мағыналық мазмұнын өлшеу, яғни информацияның семантикалық деңгейдегі мөлшерін анықтау үшін, тезаурус өлшемі кең қолданылады, ол информацияның семантикалық қасиетін тұтынушының келіп түскен хабарламаны қабылдау мүмкіндігін байланыстырады. Ол үшін тұтынушы тезаурусы түсінігі қолданылады.


Тезаурус—тұтынашыда бар немесе жүйеде сақталған барлық мәліметтер жиыны. 


Информацияның мағыналық мазмұны—S мен тұтынушы тезаурусы —
[image: image22.wmf]p
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 ара қатынастарына байланысты тұтынушы қабылдап алып, соңынан өз тезаурусына қосатын семантикалық информация мөлшері —
[image: image23.wmf]c
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өзгеріп отырады. Осындай байланыстың яғни тәуелділіктің сипаттамасы төмендегі суретте көрсетілген. Семантикалық информация 
[image: image24.wmf]c
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0 ге тең болатын суреттегі екі шеткі жағдайды қарастырайық.

Алғашқы 
[image: image25.wmf]p
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0ге тең сәтте тұтынушы келіп түскен информацияны әлі түсінбейді;


[image: image26.wmf]p

S

екінші 0ге тең нүктеде тұтынушы толық мәлімет алып болды, енді оған басқа информация қажет емес. 

Келіп түскен хабарлама тұтынушыға түсінікті болып, оған бұрын белгісіз мәлімет (оның тезаурусынада) берген жағдайда, тұтынушы семантикалық информацияның  
[image: image27.wmf]c

I

максималық мөлшерін оның мағыналық мөлшерін оның мағыналық мазмұны —S өз тезаурусымен —
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cәйкестендіре отырып қабылдайды. 

Сонымен, хабарламадағы семантикалық информацияның мөлшері, тұтынушы алатын білімдер мөлшері салыстырмалы шама болып табылады. Мұндайдағы берілген бір хабарлама бөлігі компонентті тұтынушы үшін мағыналық мазмұны юолады да, ал оны түсіне алмайтын (компонентті емес) тұтынушыға ешнәрсе бермейді. 


Информацтяның семантикалық (мазмұндық) аспектісін бағалау кезінде S пен 
[image: image29.wmf]p
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 шамаларын сәйкестендіруге ұмтылу керек. 


Семантикалық информация мөлшерінің салыстырмалы өлшемі ретінде С—мазмұндық коэфиценті ретінде қарастыруға болады, ол семантикалық информация мөлшерінің оның көлеміне қатынасымен анықталады:
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Информацияның прагматикалық өлшемі

Бұл өлшем тұтынушының алдына қойған мақсатына жету жолындағы информацияның пайдалылығын анықтайды. Бұл өлшем де кез келген бір жүйеде сол инормацияны пайдалану ерекшеліктерімен көрсетілген салыстырмалы шама болып табылады. Информацияның бағалылығын мақсатты функция өлшенетін бірліктерді (немесе соларға жақын) пайдаланып өлген  дұрыс. 

Мысалы,  экономикалық жүйелердегі информацияның прагматикалық қасиеттерін (бағалылығын) жүйені басқарудағы сол информацияның қолданылуынан туындайтын жүйе жұмысының экономикалық тиімділігінің артуымен анықтауға болады:
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, мұндағы Inb(g)-g басқару жүйесі үшін b информациялық мәліметінің бағалылығы.

П(g)-g басқару жүйесінің жұмысына байланысты күтілетін рприорлық экономикалық тиімділік,

П(g/b)-b хабарламасы құрамындағы информация—басқару үшін қолданылған жағдайдағы g жүйесі  жұмысынан күтілетін тиімділік.

Осыларды салыстыру үшін енгізілген информация өлшемдерін кестеде қарастырайық.

Информацияны өлшеу бірліктері және мысалдар кестесі

	Информация өлшемі
	Өлшеу бірлігі
	Мысалдар

(компьютерлік аймақ үшін)

	Синтаксистік өлшем

Шеннон жағынан 

Компьютер жағынан 
	Анықталмағандығын

азайту деңгейі

информацияны бейнелеу бірліктері
	Оқиға ықтималдығы 

Бит, байт, Кбайтғт.б.

	Семнатикалық жағынан
	Тезаурус 

Экономикалық көрсеткіштер
	Қолданбалы программалар кестесі, дербес компьютер, компьютерлік желілер, т.б. 

Рентабельділік, жұмыс өнімділігі, амортизация коэффиценті, т.б.

	Прагматикалық өлшем
	Пайдалану бағалылығы
	Жады сыйымдылығы, компьютер жұмыс өнімділігі мәліметтерді тасымалдау жылдамдығы, т.б. 

Информация өңдеу және шешім қабылдау уақыты


Информация сапасы көрсеткіштері


Информацияны пайдаланудың мүмкіндігі мен тиімділігі репрезентативтілік, мазмұндылық, толық қол жеткізерлік, өзектілік, дәлдік, айқындылық, тұрақтылық сияқты негізі сапа көрсеткіштері анықталады. 

· Информацияның репрезентативтілік көрсеткіші объектінің қасиеттерін адекватты (дәлме дәл) түрде бейнелеу мақсатында оны таңдау мен қалыптастырудың дұрыс орындалуына байланысты болады. Мұнда ең маңызды мәндері бар деп төмендегілер есептеледі:

· алғашқы түсініктер негізінде жатқан тұжырымдаманың (концепцияның) дұрыстығы;

· бейнеленетін құбылыстың белгілері мен байланыстарын таңдау негіздемелері;

· информация репрезентативтілігінің бұзылуы бірсыпыра олқылықтарға әкеліп соғады. 

· Информацияның мазмұндылық қасиеті―хабарламадағы семантикалық информация мөлшерінің өңделетін мәліметтер көлеміне қатынасына тең оның семантикалық сыйымдылығын бейнелейді, яғни 
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Информация мазсұндылығының артуына байланысты ақпараттық жүйенің семантикалық мәліметін тасымалдау мүмкіндігі де артады, өйткені хабарламалардың белгілі бір көлемін алу үшін мәліметтердің шағын көлемін түрлендіру қажет болады.


Семантикалық аспекті бейнелейтін С‒ мазмұндылық коээфицентімен қатар синтаксикалық информация мөлшерінің (Шеннон бойынша) мәліметтер көлеміне қатынасымен сипатталатын ақпараттылық коэффиценттерін де Y=I/Yd  пайдалануға болады.

· Информацияның толықтығы оның құрамында дұрыс шешім шығаруға толығынан жарайтын керекті көрсеткіштер жиынының минималды саны бар екенін білдіреді. Информацияның толықтығы оның мағыналық мазмұнын (семантикасымен) және прагматикасымен байланысты болды. Толық емес, яғни дұрыс шешім қабылдауға жеткіліксіз информациямен қатар , шамадан артық информация да тұтынушы қабылдайтын шешімдер тиімділігін  төмендетеді. 

·  Информацияға тұтынушының қол жеткізуге болатындығы оны алу және пайдалану мүмкіндіктерінің болуын толық қамтамасыз етеді. Мысалы, ақпараттық жүйелерде информациян пайдалануға болатын, көруге, оқуға ыңғайлы формаға түрлендіреді. Мұндай жұмыстар информацияның семантикалық формасын  тұтынушы тезаурусымен үйлестіру арқылы жүзеге асырылады. 

· Информация өзектілігі оны басқару мақсаттарында пайдалану кезеңінде информацияның бағалылығын сақтау деңгейімен анықталады. Бұл қасиет информация сипаттамаларының өзгеру динамикасына және оның шыққан кезеңінен бастап осы сәтке дейінгі өткен уақыт интервалына тәуелді болады. 

· Информация дәлдігі оның объектілер мен процестердің нақты қалпына жақындығымен анықталады. Цифрлық кодтар арқылы кескінделетін информация үшін дәлдіктің төрт топтық (классификациялық) түсінігі белгілі, олар:

· санның ең кіші разрядты бірлігінің мәнімен өлшенетін формальды дәлдігі;

· санның анықтылығына  кепілдік берілетін ең соңғы разрядты бірлігінің мәні мен анықталатын нақты дәлдігі;

· жүйенің жұмыс істейтін нақты жағдайларында қол жеткізуге болатын максималды дәлдігі;

·  көрсеткіштің функционалдық қызметімен анықталатын қажетті дәлдік.

· Информацияның айқындылығы оның объектілерді нақты түрде бейнелеу қасиетімен анықталады. Бұл қасиет сенімділік ықтималдығының керекті дәлдігімен өлшенеді, яғни информация арқылы бейнеленетін параметр мәні оның нақты мәнінің керекті дәлдік шегінен шықпайтындай ықтималдықпен өлшенеді. 

Қорытынды
Қорыта келгенде, информация сапасының репрезентативтілігі,мазмұндылығы, толықтығы, қол жеткізуге болатындығы, тұрақтылығы сияқты параметрлері ақпараттық жүйелерді жасаудың әдістемелік деңгейінде анықталатынын айтуға болады. Ал өзектілік, дәлдік және айқындылық параметрлері де көбінесе әдістемелік деңгейде анықталады,бірақ бұларға жүйенің жұмыс істеу сипаты, әсіресе, оның сенімділігі әсер етеді. Мұндағы өзектілік және дәлдік параметрлерінің айқындылық параметрімен тығыз байланыста болатынын да баса айту керек.

Информация өлшемдері





Синтаксистік өлшем





Семантикалық өлшем





Прагматикалық өлшем





Мәліметтер көлемі V





Информация саны


Ib(� EMBED Equation.3  ���)=H (� EMBED Equation.3  ���)-H(� EMBED Equation.3  ���)мұндағы H(� EMBED Equation.3  ���)-энтропия 





Информация саны 


Ic=CV мұндағы 


C-мазмұндық коэффициенті
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